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Stereotipi masu galvas

Kada pilséta dzivoja zirafe un zilonis. Reiz zZirafe uzaicinaja ziloni pie sevis majas, lai labak iepazitos. Lai zilonis ieklGtu maja, tam
nacas parvarét vairakus skérslus, jo maja bija celta atbilstosi zirafes standartiem un vajadzibam. Ari majas iekartojums nebija
piemérots zilonim, tapéc taja parvietojoties, viss juka un bruka. Lai situaciju kaut ka risinatu un zilonis varétu turpinat nakt ciemos,
Zirafe pienéma lemumu, kas zilonim batu jadara - jaiet vingrot, jaiet uz baletu. Lai ari sakotné&ji zilonis tam piekrita, vélak
padomajot, vins secindja: "Maja, kas buvéta Zirafei, nekad nebus piemérota zilonim, ja taja neveiks batiskas izmainas."1

Patiesiba jau stasts nav par ziloni un Zirafi. Stasts ir par vietu, kura més dzivojam un stradajam un kura visbiezak veidota, lai
atbilstu ieprieks noteiktiem standartiem vai normam, kas citiem batu japienem. BieZi vien standarti paredz pret visiem izturéties
vienadi, ignoréjot batiskas cilveku atskiribas un vajadzibas. Bet but vienlidzigiem nenozimé bat vienadiem. Cilvéki atskiras péc
temperamenta, interesém, sp&jam un citam ipasibam. Bet tas ir individualas atskiribas, nevis tadas, ko cilvékam uzlicis kads
noteikts stavoklis, pieméram, piederiba kadai socialai vai etniskai grupai.

Nav noslépums, ka no ta, ka més jatamies un ko domajam par savu darba vietu, veicamajiem uzdevumiem un kolégiem, ir
atkariga gan muasu personiga motivacija un darba kvalitate, gan visparéja gaisotne uznémuma, iestadé vai organizacija un
kopdarba rezultats.

Saskana ar 2017. gada veiktu darba devéju aptauju, 20% darba devéju norada, ka aizspriedumi, stereotipi sabiedriba un
saskarsmes problémas darba kolektiva ir galvenie faktori, kas traucé attistit un ieviest dazadibas vadibas un ieklaujosas darba
vides pasakumus uznémumos un iestadés Latvija.2

No stereotipiem un aizspriedumiem lidz diskriminacijai var bat tiki viens solis. Ipasi tad, kad kadam ir dota vara. Bet vara noteiktas
dzives situacijas ir dota ikvienam no mums. Ne velti médz teikt: "Kamér stereotipi ir tikai tava galva, ta ir tava probléma. Kad tu tos
sac izmantot riciba, ta klast arf par manu un citu cilvéku problému."

Darba likumas3 ieklauta virkne normu, kas paredz vienlidzigas tiesibas uz darbu, taisnigiem, droSiem un veselibai nekaitigiem darba
apstakliem, ka ari uz taisnigu darba samaksu. Tapat tiek noteikts, ka Sis tiesibas nodrosinamas bez jebkadas tieSas vai netiesas
diskriminacijas.

Tomér, Darba likums neparedz kadu ipasu pasakumu ievieSanu, pieméram, nodrosinat darbinieku piesaisti no mazaizsargatam
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grupam un to ieklausanu darba vidé. Vienigais iznémumes ir prasiba pielagot darba vidi cilvéku ar invaliditati vajadzibam, tadéjadi
sekméjot Sis grupas parstavju nodarbinatibas iespéjas. Lidz ar to, lai ieviestu dazadibas vadibas pasakumus, daudz kas ir atkarigs
no pasa uznémuma vai organizacijas vélmes un ricibas.

Kur darba tiesiskajas attiecibas cilvékam pastav risks un iespéja saskarties ar diskriminaciju?

Vispirms jau darbinieku piesaistes un atlases procesa. Tam seko darbinieku apmacibas un izaugsmes iespéjas; darba vide — darba
nosacijumi un apstakli; bonusu sistémas izveide un piemérosana; uznémuma formala un neformala kultdra; ka ari darba attiecibu
izbeigSana.

Darbinieku piesaiste ir svarigakais posms, lai dazadotu darbinieku sastavu sava organizacija vai uznémuma. Starptautiskie pétijumi
rada, ka daudzveidigs kolektivs piesaista daudzveidigaku klientu, savukart tas rada pelnas pieaugumu uznémumamd4.

Pétijumi liecina, ka mérktieciga darbinieku piesaiste no dazadam sabiedribas grupam vél nav kluvusi par visparpienemtu praksi
Latvijas uznémumos. Ta saskana ar 2015. gada veiktu pétijumu, tikai 37% aptaujato darbinieku uzskata, ka vinu uznémuma par to
tiek mérktiecigi domats, savukart 36% nav parliecinati, vai uznémums veic sadus pasakumus. 27% respondentu norada, ka
uznémums meérktiecigi nepiesaista darbiniekus no dazadam sabiedribas grupam5. Ari 2017. gada veikta darba devéju aptauja rada
- 24% Latvijas darba devéju atzist, ka paslaik neveic nekadus pasakumus (28% vaditaju un 8% personala vaditaju) jaunu darbinieku
piesaistei6.

Latvija Darba likums aizliedz interviju laika uzdot jautajumus, kas ,neattiecas uz paredzéta darba veiksanu vai nav saistiti ar
pretendenta piemérotibu Sim darbam, ka ari jautajumus, kas ir tiesi vai netiesi diskrimingjosi", t.sk. par gimenes stavokli, religisko
parliecibu vai etnisko izcelsmi. Ari darba sludinajumos aizliegts noradit vélama darbinieka dzimumu vai vecumu, iznemot
gadijumus, kad tas ir objektivi pamatots.

Tacu, joprojam nakas dzirdét, ka gados jaunam sievietém tiesi vai netiesi tiek uzdots jautajums par iesp&jamu vai planotu
gratniecibu, vai pretendentei uz gramatvedes amatu tiek jautats, vai vinas virs strada un vai gimenei ir krediti. Tapat ir uznémumi,
kas CV (dzives gajuma un pieredzes apraksta) lidz pievienot potenciala kandidata fotografiju. Ja gadijumos, kad darbs saistits ar
modes vai kino industriju, $ada prasiba bitu pamatota, tad vairuma gadijumu, ta var radit diskrimingjosas sekas, jo [Emums par
darba atteikumu bieZi vien tiks pienemts, balstoties uz pirmo iespaidu par cilvéka izskatu. Sada prakse nedod iespéju
potencialajam kandidatam apliecinat savu kvalifikaciju un prasmes, savukart darba devéjam - objektivi izvértét pretendenta
piemérotibu konkréta darba veik3anai. Tomér jaatzist, ka joprojam ari daudzi darba meklétaji savos CV ieklauj informaciju, kas nav
saistita ar tieSo darba veiksanu, pieméram, informaciju par savu vecumu, gimenes stavokli, veselibu vai citas personigas lietas.
Tada veida vini pasi neapzinoties var veicinat iespé&jamu diskriminaciju.

Lidziga situacija var bt saistita ar kandidata vardu un uzvardu. Pieméram, Zviedrija veikts situacijas testésanas eksperiments,
apliecinaja, ka nosatot kvalifikacijas zina lidzvértigus CV, bet pamainot tikai kandidata vardu (viens bija zviedriem raksturigs vards,
savukart otrs - vairak saistams ar iebraucéjiem no citam valstim vai etniskam minoritatém), bija vérojama etniska diskriminacija7.

Vai esat kadreiz aizdomajusies, cik talantigu darbinieku $adi iespéjams esat palaidusi garam? Tapat svarigi, lai kandidatam izvirzitas
prasibas batu skaidras un saistitas ar tieSajiem darba pienakumiem, nevis ietvertu tadas abstraktas prasibas ka "uguntina acis" vai
"degsme par veicama darba izpildi", jo par tam nav iesp&jams objektivi parliecinaties.

2019. gada maja veiktas Eirobarometra aptaujas "Diskriminacija Eiropas Savieniba"8 ietvaros respondentiem tika uzdots jautajums
par kritériju, kas kandidatam varétu bat neizdevigs, ja uznémums vélétos pienemt kadu darba un pastavétu izvéle starp diviem
kandidatiem ar vienadam prasmeém un kvalifikaciju. Vairak neka puse Latvijas respondentu noradija uz kandidata vecumu - uzskata
par parak jaunu vai parak vecu (59%), ka ari invaliditati (45%). Tapat salidzinosi liels aptaujato skaits uzskata, ka darba iespéjas var
samazinat kandidata izskats (gérbsanas vai izturésanas veids) (38%).

Stradajot divus gadus par atbalsta personu cilvékiem ar gariga rakstura traucéjumiem, praksé nacas parliecinaties, ka vairakos
gadijumos darba atteikums, visticamak, bija saistits tiesi ar darba devéju aizspriedumiem cilvéka invaliditates, izskata un runas stila
dél. Lai izvairitos no iespéjamas diskriminéjosas attieksmes, cilvéki ar invaliditati biezi vien izvélas slépt savu invaliditati, Valsts
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ienémuma dienesta Elektroniskas deklarésanas sistéma to nenoradot. Un Sis fakts, iespéjams, traucé darba devéjam apzinat
nepiecieSsamos atbalsta pasakumus un nodrosinat ieklaujosu darba vidi.

Tikpat nozimiga ka dazadu darbinieku piesaistisana, ir ari iek5&jo mehanismu izstrade, kas informé darbiniekus par vinu tiesibam
un pienakumiem un nodrosina darbinieku aizsardzibu pret aizskarsanu un diskriminaciju (ka no kolégu, ta tieSo vaditaju puses).

Jau ieprieks pieminéta Eirobarometra aptauja liecina, ka cilvéki Latvija visbiezak par iesp&jamu diskriminaciju un aizskarsanu zinotu
saviem draugiem vai gimenes locekliem (29%), tiesa vérstos 6% respondentu. Savukart, arodbiedribam vai nevalstiskajam
organizacijam uzticétos tikai 2% aptaujato. Tomér uznémuma interesés (gan no reputacijas, gan finansu aspekta) ir, lai ieksé&jie
stridi un iespéjamie parkapumi tiktu objektivi un efektivi risinati uznémuma iekSiené. Ka to nodroSinat? Svarigi, lai uznémumu
darbinieki spétu atpazit iespéjamu diskriminaciju (tostarp aizkarsanu) vai neétisku ricibu un batu informéti par to, ka rikoties
gadijumos, kad uznémuma tiek konstatéta darbinieku vai klientu diskriminacija.

Sads mehanisms var bat gan ikgadéjas darbinieku aptaujas, kuras lidzas citiem ar darbu saistitiem jautajumiem, ieklauts ari
jautajums par diskriminéjosSu vai aizskarosu pieredzi, gan uznémuma étikas kodekss vai ieksé&jas kartibas noteikumi, kuros skaidri
atrunata kartiba parkapumu pieteikSanai un izskatisanai. Ir uznémumi, kuros ieviests 1pass talruna numurs vai anonimas véstulu
kastites, kas domatas gan priekslikumu izteikanai, gan zinoSanai par parkapumiem. Tomér svarigi nodrosinat, lai stidzibas
sanémeéjs nebutu ta pati persona, kas parkapumu veikusi. To, ka sada prakse efektivi darbojas, pierada SCHWENK piemérs9.

Saskana ar uznemuma SCHWENK Etikas kodeksu, ipasa uzmaniba uznémuma tiek pievérsta, lai darba vieta netiktu pielauta
jebkada veida aizskarosa riciba. Lai veicinatu zinosanas brivibu, zinojuma objektivu izskatisanu un nodrosinatu, ka zinojuma
adresats nav iespéjamais parkapéjs, uznémums paraléli nodrosina vairakus komunikacijas kanalus, kuros vérsties un zinot par
iespéjamu étikas kodeksa parkapumu. Svarigi noradrt, ka stidzibu izskatisana notiek maksimali atra laika, tadéjadi nodrosinot
iespéju reagét uz parkapumiem savlaicigi.

Dazadiba aizvien vairak klust par masdienu sabiedribas raksturojoSo iezimi, kas prasa saprast, ka bat vienlidzigiem nenozimé bat
vienadiem. Tapéc pret-diskriminacijas un dazadibas vadibas pasakumu virsuzdevumam ikviena darba vieta batu jabat - radit tadu
darba vidi, kura katrs cilvéks jatas cienits un var maksimali sevi realizét, izmantojot dazadas iniciativas, lai mazinatu nevienlidzibu.

Kustiba ,Dazadiba ir spéks!" (www.dazadiba.lv) un atbalsta pasakumi ieklaujosas darba vides un dazadibas vadibas veicinasanai tiek
veikts Sabiedribas integracijas fonda istenota Eiropas Sociala fonda projekta "Dazadibas veicinasana" (Nr. 9.1.4.4./16/1/001)
ietvaros. Finanséjums 85% apméra pieskirts no Eiropas Sociala fonda un 15% finansé Latvijas valsts.
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